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FAMOUS FOR FINE FOOD

Gossau, le 7 mars 2018

Reprise de l'ensemble de la distribution en Suisse pour Kikkoman
Madame, Monsieur,

Depuis le mois d’aotut 1999, la société Gustav Gerig AG agissait en qualité de distributeur des produits
Kikkoman pour le marché suisse en tant que partenaire de distribution de Delico AG, importateur gé-
néral de Kikkoman en Suisse depuis janvier 1999.

Afin de s’assurer un succes pérenne dans un contexte de marché exigeant et de continuer a pouvoir at-
teindre nos objectifs de croissance ambitieux, des changements sont nécessaires. Une distribution a
deux niveaux, telle qu’elle fonctionne aujourd’hui avec la société Gustav Gerig AG en tant que parte-
naire de distribution, n’est plus un mod¢le d’avenir. Nous avons par conséquent décidé de traiter le
marché de Suisse et de la Principauté de Liechtenstein directement dans sa globalité a partir du mois de
janvier 2019 afin de pouvoir exploiter des synergies avec le reste de notre gamme.

En tant que client, vous aurez ainsi directement a faire avec 'importateur général de Kikkoman. Cette
reprise permet par ailleurs une prospection du marché et une coordination des activités plus directes.

Cette nouvelle organisation implique pour vous uniquement quelques changements administratifs. L'in-
vestissement dans les activités de trade marketing et les données de base spécifiques aux articles comme
les codes EAN et les unités logistiques ne changent pas. Vous devrez désormais envoyer vos com-
mandes a Delico AG et nous nous chargerons de la livraison par le biais de notre partenaire de trans-
port W. Husmann GmbH. Monsieur René Kurt, Head of Sales, se tient a votre enti¢re disposition pour
le suivi a la clientele. Il est assisté de Ralph Streule, Key Account Manager et Kathrin Thalmann, Pro-
duct Manager.

Nous vous contacterons dans les prochains jours afin de vous exposer la marche a suivre. Nous vous
ferons parvenir ultérieurement une feuille comportant les données de base avec toutes les informations
pertinentes telles que la désignation d’entreprise, les numéros de téléphone, adresses e-mail, coordon-
nées bancaires, le numéro d’article et naturellement les nouveaux prix d’achat et les nouvelles condi-
tions.

Nous sommes certains que cette restructuration présentera des avantages pour vous également et nous
réjouissons de poursuivre notre agréable collaboration partenariale avec vous.

En cas de questions, nous sommes tout naturellement a votre entiere disposition.

Avec nos meilleures salutations

Matthias Furer René Kurt
Wéﬂf 45 7

CEO Head of Sales
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